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Predstaveni destinacni spolecnosti:

ZnojmoRegion, z. s., je jedinou certifikovanou destinacni spole¢nosti zastupuijici turistickou oblast Znojemsko a
Podyiji. Od roku 2017 oficialné zastfesuje cestovni ruch celého znojemského okresu.

Jako zapsany spolek sdruZuje cleny a partnery z fad mést a obci i podnikatelskych a neziskovych subjektd.
Podporuje jejich vzdjemnou komunikaci, spolupraci a spole¢ny podil na rozvoji cestovniho ruchu v kraji.
Kombinuje jejich rliznorodou nabidku do tematickych celk( a bali¢kd propojujicich atraktivni vyletni cile

s kvalitnimi turistickymi sluzbami.

Prezentuje region jako unikatni celek s pestrou nabidkou turistickych zajimavosti pro vSechny cilové skupiny
navstévnikl. Aktivné vyhledava a mapuje také méné zndmé a neokoukané turistické lokality ¢i zajmové aktivity.

Zajidtuje vzdélavani a sdileni informaci pro pracovniky v mistnim cestovnim ruchu, je informaéni nadstavbou
turistickych infocenter v regionu.

Poskytuje aktudini informace domacim i zahrani¢nim médiim, porada poznavaci press-tripy pro novinare,
doporucuje vhodné lokace filmovym spolecnostem, propaguje a reprezentuje region na veletrzich cestovniho
ruchu, vydava vlastni informacni materidly, komunikuje s verejnosti...

Spolupracuje s ostatnimi autoritami a koordinatory cestovniho ruchu Ceské republiky pfi prezentaci narodniho
turismu. U&astni se projekt(l preshraniéni spoluprace.

Sleduje statisticka data a ukazatele navstévnosti v regionu s cilem navstévnost optimalizovat s ohledem na
geografické moznosti kraje a dané ro¢ni obdobi.

VIZE destinacni spolec¢nosti ZnojmoRegion, z. s.

Jako destinacni management turistické oblasti Znojemsko a Podyji zastfeSime cestovni ruch celého Znojemského
okresu.

Propojime rozmanitou nabidku mést a obci, soukromych podnikatell i neziskového sektoru. Podpotime jejich
vzajemnou komunikaci a spolupraci s cilem maximalizovat kvalitu poskytovanych sluzeb, jednotné prezentovat
mnoZstvi turisticky atraktivnich cill a optimalizovat cestovni ruch v oblasti.

Predstavime znamy vinarsky region tak, aby kazdy navstévnik odjizdél s pocitem, Ze je stejné dobre naloZeny jako
zdejsi slavné Znojemskeé okurky.

Zavazujeme se k plnéni Standardu CSKS.



Strategické priority:

Ze strategickych priorit uvedenych v dokumentu Strategie destinacni spolec¢nosti ZnojmoRegion vychazi formulace

jednotlivych opatreni, ktera jsou rozpracovana nize.

Funguijici systém fizeni Kvalitni nabidka, turisticka ., ) .
PRIORITY . . . Efektivni systém marketingu
destinace infrastruktura a sluzby
Tvorba a implementace o, . Marketingové aktivity na
. . , . Tvorba regiondlnich produktt . .
OPATRENI ¢. marketingové strategie R podporu navstévnosti
destinace regionu
Provazovani (=bundling) Budovani jasné, Citelné,
. individualnich aktivit ¢lend a | Vyhledavani novych atraktivni a dobre
OPATRENI c. . ) ) o - TS
vzdjemna spoluprace turistickych atraktivit uchopitelné znacky
¢lenskych subjekt ZnojmoRegion
L. L o L. , | Interni komunikace se
. Sbér informaci a jejich Vzdéldvani a sdileni informaci
OPATRENI ¢. , ) . stakeholdery, B2G, B2C,
analyza pro pracovniky v CR a ¢leny ..
vefejnost
S Regionalni informacni
OPATRENI ¢.
centrum

ZnojmoRegion ma zastresit region a pomoci mu se rozvijet v oblasti cestovniho ruchu. Aktivity jsou proto

postaveny na nékolika pilifich.

1. Vytvoreni systému fizeni destinace:

a. Standardizovani a systematizovani aktivit a Cinnosti provadénych v reZii destinacni spole¢nosti, aby

bylo moZiné jednotlivé aktivity méfit a vyhodnocovat.

b. Poznavat nase navstévniky/cilové skupiny: kdo jsou, odkud k nam pfijizdi, co od pobytu ocekavaji,

jak dlouho se zdrzi, kde Cerpaji informace a v neposledni rfadé, jak se jim u nas libilo... Smyslem je

snaha o lepsi zacileni nasich marketingovych sluzeb, zajisténi pestrosti nabidky a kvality sluzeb.

Prioritou je udrzet navstévnika v regionu déle a naldkat ho na opakovanou navstévu regionu.

c. Propojeni individualnich aktivit clenl — ze vzajemné spoluprace ¢lenskych subjektl bude ve vysledku

profitovat hlavné navstévnik.

2. Kvalitni nabidka a infrastruktura

a. Jednim z hlavnich zdméra destinac¢ni spoleénosti je zkombinovat to, co tu mame nejhezéiho s tim,

co dobfe umime a o co maji navstévnici zajem do atraktivnich a tematickych produktti a bali¢ku

cestovniho ruchu, tak aby si kazda z cilovych skupin nasla pro sebe to pravé.

b. Zapojeni ¢lent do pribézného vzdélavani a sdileni informaci pro pracovniky v cestovnim ruchu,

nejen pracovniky TIC. Zajisténi prisunu aktualnich informaci o regiondalnich novinkach, turistickych

trendech, ale i proskoleni soft-skills se zamérenim na sluzby cestovniho ruchu.

c. Aktivni vyhleddvani a mapovani nového turistického potencidlu regionu, neokoukanych vyletnich

cild i nové poskytovanych sluzeb. monitorovani jejich kvality a moZnosti vyuZiti s ohledem na

udrzitelny cestovni ruch a ekologii.




3. Efektivni systém marketingu

a. Planovat a realizovat vybrané marketingové aktivity na podporu ndvstévnosti a upoutani zajmu
0 navstévu regionu. Zaméreni na rizné zdrojové trhy — tedy odkud k ndm navstévnici nejcasté;i
pfijizdi a proc, co je motivuje.

b. Snaha, aby ¢lenové a destinace jako celek dokazala splnit oéekavani navstévnikd, ktera jsme
v myslich navstévnikd nasi komunikaci vytvofili. Jsou to tedy vSechny aktivity, kterymi komunikujeme
se zakaznikem ve chvili, kdy se jiz nachazi na nasem uzemi.

c. Tvorba zastfesujici znacky pro cely region — ZnojmoRegion, ktera vyjadfuje hodnoty, které sdilime
a pro navstévnika bude jednoticim prvkem.

d. V budoucnu pldnované také vytvoreni regionalniho informacniho centra, kde by se viechny lakavé
nabidky regionu spojili v jednu jasnou a prehlednou prezentaci.

Stavajici situace a plan na nejblizsi obdobi:

Destinacni spole¢nost ZnojmoRegion vznikla teprve na podzim roku 2017. Proto byly prvni roky existence
namifeny na vybudovani fungujici struktury, nastaveni primarnich marketingovych aktivit, navazovani kontakt(
a informacnich tokd, seznamovani vefejnosti s ¢innosti a poslanim destinacni spole¢nosti za Gc¢elem naboru
novych clenll a partner( aj.

Tvorba vlastnich produktll se zaméftila na tiskové informacni a propagacéni materidly vytvarené v jednotném
vizualnim stylu zastfesujicim celou turistickou oblast Znojemsko a Podyji. Jako prvni proto vznikla schématicka
mapa s tipy na vylety, a to v ¢eské, anglické a némecké jazykové mutaci. Jeji vydani bylo zamérné naplanovano

na obdobi tésné pred zahajenim turistické sezony 2018 a v tomto obdobi byla znovu vydana v aktualizované

a rozsitené podobé i v roce 2019. Pro velky zajem a dobry ohlas planuje destina¢ni spole¢nost Znojmoregion tento
produkt vydavat i nadale kazdorocné cca v kvétnu v co nejaktualnéjsi obsahové podobé a vzdy i v uvedenych
jazykovych mutacich.

Dalsi tiskovy produkt zastresujici nabidku regionu byl ,,Svatecni ZnojmoRegion”, ktery poprvé vysel v listopadu
2018 a pak v rozsifené verzi i v roce 2019. Jde o souhrnny prehled akci a aktivit ¢lend a partnerd ZnojmoRegionu
na obdobi od pocatku Adventu az do svatku TFi kralQ, zahrnujici jak kulturni kalendafr, tak tipy na sportovni vyZiti,
poznavaci vylety s priivodcem, nabidky specidlnich vanocnich sluzeb a menu v mistnich ubytovacich

a stravovacich kapacitach. V roce 2018 byly soucasti i historické recepty na plvodni vanocéni pokrmy

z etnografického archivu Jihomoravského muzea ve Znojmé, v roce 2019 pak tipy na vanocni darky s regiondlni
tematikou.

Dalsi tiskovy vystup vznikl ve spolupraci s rakouskym partnerem Retzer Land v rdmci pfeshrani¢niho projektu
v ramci Interreg — Fond malych projekt(. Rozsahla brozura ,,Kultura & zazitky bez hranic” prezentuje vSechny
turisticky atraktivni cile na obou stranach ¢esko-rakouské hranice, a to v ¢esko-némecké jazykové verzi.

| v dalSich letech je planovano vydavani praktickych, prehlednych a vizualné jednotnych propagacnich tiskovin
zahrnujicich informace o turistické oblasti Znojemsko a Podyji. Pfipraven je napf. prehled TOP akci 2020 a prehled
gastronomickych, pivnich a vinarskych akci 2020, planovano je dale vydavani letnich turistickych novin (od cca
kvétna 2020) nebo vydani turistické karty/listu, ktery bude navstévu vybranych turistickych cild motivovat
sbérem razitek a odménovanim za jejich urcity pocet.

Dalsi realizované a planované aktivity 2019/2020 jsou uvedeny v nasledujici tabulce:



Planované aktivity 2019 + 2020

PLANOVANY MISTO PREDPOKLADANY | ODPOVEDNA
AKTIVITA SPECIFIKACE . «
TERMIN REALIZACE ROZPOCET OSOBA
Zajisténi Jednani o vzajemné
komunikace, spolupraci ¢lenské .
. . ol vy x ‘s pfedseda ZR,
kooperace a zakladny, odborné prabézné |Kanceldr ZR 10.000 + 10.000 . ,
. . . tajemnik ZR
koordinace uvnitf konzultace aj.
DMO 2019 + 2020
Vzajemnad spoluprace
Spoluprace s Narodnim .
i .. i L, e o - predseda ZR,
s narodnimi pamatkovym Ustavem prabézné |Kanceldr ZR 0 tai i« 7R
ajemni
institucemi a NP Podyiji na zdkladé :
memoranda
i Komunikace a
Spoluprace s CCRIM, | . , L, .
vzajemné poskytovani e o . predseda ZR,
JMK, DMO JMK a L ) prabéziné |Kanceladr ZR 0 . ]
2T aktualnich informaci, tajemnik ZR
z
dotacni info...
predseda ZR,
spole¢na prezentaces | . 5019 + Praha, Brno, tajemnik ZR +
aro
Veletrzni prezentace | CCRIM, JMK, CzT J_ 5020 Bratislava (SK), | 40.000 + 40.000 | pracovni
aro
2019 + 2020 ) Viden (AT) skupina
"Veletrh"
Komunikace a ol vy x
B . Pribéiné + »
Spoluprace s dodavani tipl na lokagni Kancelar ZR,
okacni
Filmovou kancelari | vhodné filmarské i Brno Film 5.000 tajemnik ZR
resstri
Brno a JMK lokace, doprovod v VF,). P Office
] rijen 2019
terénu
Doplfovani aktualnich
fotografii a videi
Budovani vlastni k vlastnim . .
.. R . tajemnik ZR,
fotobanky a prezentacnim pribézné |Kanceldr ZR 10.000 N
. . _ - predseda ZR
videoarchivu potfebam a jejich
poskytovani dalsim
subjektdm
Prabéiné prekladani .
. . . . R . predseda ZR,
Preklady AJ a NJ text( do némciny a pribézné |Kanceldr ZR 20.000 . ,
. ) tajemnik ZR
angli¢tiny (print, web)
Zverejiiovani PR
Medialni propagace | prispévk( v tisténych i fedseda ZR,
propagace  prisp y pribésné | Kanceld#ZR | 20.000 +30.000 |~

ZR

on-line médiich
2019 + 2020

tajemnik ZR




PLANOVANY MISTO PREDPOKLADANY | ODPOVEDNA
AKTIVITA SPECIFIKACE . -
TERMIN REALIZACE ROZPOCET OSOBA
poznavaci exkurze pro
zastupce rakouskych . predseda ZR,
. L ] kvéten 2019 . . . ,
Press-trip médii — téma Zelezna . ZnojmoRegion tajemnik ZR +
o + kvéten ] 30.000 + 30.000 .
RAKOUSKO opona a Pivni turistika 2020 jako celek CzechTourism
2019 + téma Cirkevni Viden
turistika 2020
Poutni trasa Pfeshranicni
Klementa Maria spoluprace na projektu zima
Hofbauera; nové poutni cesty 2019/jaro predseda ZR,
y R z Vidné do Tasovic 2020 . tajemnik 7R +
Preshranicni pési Kanceldr ZR 5.000 .
turistika Znojmo- Tisk preshrani¢nich Charita Retz +
. Retzer Land
Retz-Hardegg map v CaNJ,
obnoveni 4/2020
CZ/AT turist.znaceni
Pokracovani série
vzdélavacich
workshopi pro Pribéziné
'p P Znojmo a dalsi predseda ZR,
Workshopy pro TIC | pracovniky v (cca 4x . ] 10.000 + 20.000 . ,
. L. ¢lenské obce tajemnik ZR
cestovnim ruchu ro¢né)
(nejen z infocenter)
2019 + 2020
. U¢ast na odbornych
Vzdélavani pro ) ) ) .
j akcich, konferencich a . .. . |podle mista predseda ZR,
pracovniky pribéziné L, 5.000 + 5.000 . ,
] ] workshopech konani tajemnik ZR
ZnojmoRegionu
2019 + 2020
Tisk aktualizované . ]
. S jaro/léto
Aktualizace mapy verze schématické 5019 +
ZR s tipy na vylety mapy ZR v CJ, AJ a NJ jaro/lét Kancelaf ZR 40.000 + 40.000 | tajemnik ZR
aro/léto
2019 + 2020 verzi :
2020
2019 + 2020
. L, Propojeni adventni a listopad
Projekt Svatecni Ly , . .
. . vanocni nabidky v 2019 + ZnojmoRegion . i
ZnojmoRegion 2019 ) L, ] ] 30.000 + 30.000 |tajemnik ZR
regionu, posileni zimni listopad |jako celek
+ 2020 i
sezony 2020
Prehled TOP akci
Tisk skladaciho letaku ; ‘
2020 a Prehled L . tajemnik ZR
s aktudlnim prehledem | leden 2020 | Kanceldf ZR 20.000

GASTRO/PIVO/VINO
akci 2020

akci v roce 2020




PLANOVANY

MISTO PREDPOKLADANY | ODPOVEDNA
AKTIVITA SPECIFIKACE o+
TERMIN REALIZACE ROZPOCET OSOBA
Vydani brozury s tipy
Rodinny privodce |, vylety a praktickymi Jaro/leté N Pfedseda ZR,
Y Kancelar ZR 100.000
regionem doporucenimi Prol 2020 Tajemnik ZR
rodiny s détmi
Vydani spec. letnich
Letni turistické novin s turistickou , . pfedseda ZR,
. i . léto 2020 | Kanceldr ZR 150.000 . ]
noviny 2020 nabidkou regionu tajemnik ZR
cervenec-zari 2020
Turisticka papirova .
oy, Predseda ZR,
karta s motivacni hrou . ,
. L, . . tajemnik ZR +
i 0 odmény za nasbirana ) ZnojmoRegion )
Karta vyhod 2020 i Lo léto 2020 | 50.000 pracovni
razitka z turistickych jako celek .
cilli v regionu + skupina
. "Karta vyhod"
odmeény
i Navrh a realizace 3
Vyroba . . ]
L. druh( predmétu Jaro/léto N . )
propagacnich iy N Kancelaf ZR 50.000 tajemnik ZR
. . propagujici znacku 2020
predméti ZR . .
ZnojmoRegion
Propagacni tasky
Vyroba tasek s brandingem Jaro 2020 | Kanceldr ZR 30.000 tajemnik ZR
ZnojmoRegionu
Dopracovani
. systémovych casti a . v. o | Kanceldr ZR, IT sprévce,
Rozvoj webu L pribéiné 50.000 . ]
provazani s oficidlnim CCRIM tajemnik ZR
webem JM
Aktivni naplfovani
. . ... . .. |vlastniho profilu na
Aktivni socidlni sité R . . i
FaceBooku a pribézné |Kanceldr ZR 10.000 tajemnik ZR

ZR

Instagramového uctu
vCetné kampani




